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ADERENTE AL FONDO INTERBANCARIO DI TUTELA DEI DEPOSITI
Banca Valsabbina & soggetta ai controlli esercitati dalla Banca d’ltalia (Via Nazionale, 91 - 00184 Roma)

ORARI LIMITE DI ACCETTAZIONE (CUT OFF)

Indica il limite temporale (ossia I'orario) fissato da Banca Valsabbina entro il quale gli ordini di pagamento si
intendono ricevuti ed accettati e per i quali la Banca ne garantisce la corretta esecuzione entro la stessa
giornata lavorativa.

Tipologia di (1) Cut-Off (2) Cut-Off
. Canale . . . g .
operazione Giornate lavorative Giornate semifestive
Bonifico Ordinario Home Banking 15.00 15.00
- . Servizio disponibile 7 gg/7 gg, | Servizio disponibile 7 gg/7 gg,
Bonifico Istantaneo | Home Banking 24h/24h (festivi inclusi) 24h/24h (festivi inclusi)
Bonifico URGENTE Home Banking 11.00 11.00
Altre operazioni Home Banking 19.30 19.30
Servizio Bancomat Servizio disponibile 7gg/7gg, | Servizio disponibile 7gg/7gg,
Pay App Bancomat® | ="y o4h (festivi inclusi) 24h/24h (festivi inclusi)

(1) Cut-Off valido per le giornate lavorative, ad eccezione delle festivita nazionali e del’'UE (per questultime come definito
dal calendario “TARGET’).

(2) Cut-Off previsti nelle giornate lavorative semifestive nelle quali la Banca osserva un orario ridotto (24 dicembre, 31
dicembre, 14 agosto di ogni anno o in caso di festa patronale prevista dal Comune dove € insediata la Filiale di riferimento).

| Cut-Off del canale “Home Banking” fanno riferimento alle operazioni di pagamento disposte tramite I'utilizzo
dei soli servizi telematici offerti da Banca Valsabbina.

Se laricezione degli ordini avviene successivamente agli orari indicati nella tabella sopra riportata, consultabile
anche sul sito internet www.contotwist.it, 'ordine si intende ricevuto, a tutti gli effetti, la giornata lavorativa
successiva.
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TERMINI DI REVOCABILITA’ DEGLI ORDINI DI PAGAMENTO

Gli ordini la cui data di accettazione risulta precedente alla data di esecuzione scelta dal cliente, sono revocabili
fino al giorno precedente a tale data di esecuzione, secondo gli orari indicati nella seguente tabella.

Per tutti gli altri ordini, la revocabilita &€ consentita nei seguenti orari:

Tipologia di Termine di revocabilita Termine di revocabilita
. Canale . . . - .
operazione Giornate lavorative Giornate semifestive
Bonifico Ordinario Home Banking 15.00 15.00
Bonifico Istantaneo Home Banking NON REVOCABILI NON REVOCABILI
Bonifico URGENTE Home Banking 11.00 11.00
Altre operazioni Home Banking 19.30 19.30

Servizio Bancomat
Pay

App Bancomat®

Pagamenti verso utenti
Bancomat® Pay:
NON REVOCABILI

Pagamenti verso utenti
Bancomat® Pay:
NON REVOCABILI

Pagamenti verso non utenti
Bancomat® Pay:
in momento antecedente alla
riscossione/accettazione del
beneficiario

Pagamenti verso non utenti
Bancomat® Pay:
in momento antecedente alla
riscossione/accettazione del
beneficiario

Nel caso si rendesse necessario disporre un’operazione di pagamento con data di esecuzione il giorno
stesso, ma successivamente agli Orari Limite sopra specificati, si invita il Cliente a contattare

I’Assistenza attraverso i recapiti esposti nell’apposita Sezione dedicata.
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